
  

  TT ii ee rr mm ee dd ii zz ii nn ii ss cc hh ee ss   ZZ ee nn tt rr uu mm   

  Frauenfelderstr. 27  CH-8555 Müllheim 
  Telefon 052 630 50 50, Fax 052 630 50 40 
  www.tezetag.ch  info@tezetag.ch 
  CHE-112.030.132 HR/MWST 

G:\PRAXIS\INFOS\Administratives\Richtlinien für die Rücknahme von Medikamenten.doc                                                          

Stand 11/2016  

  
 

Richtlinien für die Rücknahme von Medikamenten 
 
 

In der Regel wird für zurückgegebene Medikamente keine Gutschrift gemacht 

Ausnahmen nur unter folgenden Bedingungen: 

- Nicht angefangende Originalpackungen, innerhalb von 1 Monat ab Kauf 

- Einzeltabletten innerhalb von 2 Wochen ab Kauf 

- In unserer Praxis gekauft 

 

Weitere Informationen: 

• Grundsätzlich können alle Medikamente bei uns kostenlos zur Entsorgung 
abgegeben werden 

• Noch Verwendbares wird dem Tierschutz abgegeben, sofern der Wirkstoff dort 
einen Sinn macht (Parasitenmittel, Schmerzmittel u.a.)  

• Medikamente, die normalerweise als Originalpackungen bezogen werden 
(Vetmedin, Fortekor, Forthyron, Felimazol etc.) können nicht gutgeschrieben 
werden, wenn sie als angebrochene Packungen zurückgegeben werden 

• Flüssige Medikamente wie Sirup, Ohrenreiniger, Salben, Futterzusätze etc. 
können in angebrauchtem Zustand nicht gutgeschrieben werden 

• Medikamente, die gekühlt gelagert werden müssen (Impfstoffe, Iscador, Leventa 
u.a), können aus Qualitätsgründen bei Rückgabe nicht mehr verwendet werden 
und werden daher auch nicht gutgeschrieben 

• Medikamente, die extra für einen Kunden bestellt wurden, können nicht 
rückvergütet werden, auch wenn sie nicht oder nur teilweise gebraucht werden. 


